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Als bundesweiter Ansprechpartner für „Hundeschulen“ und deren „Teilnehmer“ mit Hund 
werden wir öfter gefragt, welcher Versicherungsschutz notwendig ist und worauf man bei 
der Vielzahl der Angebote achten sollte. Deshalb möchten wir Sie durch gezielte Fallbei-
spiele informieren. Wir, das ist der Versicherungsservice Ruhl e. K. eine Generalagentur der 
Uelzener Versicherungen.

Die häufigsten OP‘s und ihre Kosten
Heute ist alles in bester Ordnung – morgen sitzt man vielleicht schon beim Tierarzt im 
Wartezimmer. Hundehalter können ein Lied davon singen, wie schnell Krankheit oder 
Unfall den Wirbelwind zum Sorgenkind avancieren lassen.

38 %Tumoroperation  
Kosten: ca. 420 €

12 % Wundnaht (Haut)  
Kosten: ca. 345 €

10 % Kreuzbandriss
Kosten: ca. 1.600 €

15 %Zahnextraktion 
Kosten: ca. 235 €8 % Ovarhysterektomie (weibl.)

Kosten: ca. 630 €

8 %Bauchhöhlenoperation
Kosten: ca. 1.200 €

4% Sonstige Gelenk-Operation
Kosten: ca. 1.100 €

1%Frakturbehandlung operativ
Kosten: ca. 1400 €

Beispiele aus dem Leben
Unsere Kundin Frau V. hat ihren 2-jährigen Hund „Molly“ mit einer Hunde-OP-Versi-
cherung versichert und meldet sich drei Monate nach Versicherungsbeginn. Sie teilte 
uns mit, dass sie mit ihrem Hund Molly den Tierarzt ihres Vertrauens aufsuchte, da 
Molly Einschränkungen beim Laufen habe. Die Diagnose: Kreuzbandriss! 

Frau V. erfuhr, dass ihr Tierarzt diese Operation nicht vornehmen könne und suchte sich 
eine Tierklinik, um den Hund weiter behandeln zu lassen. Wir versandten die Schaden- 
unterlagen an Frau V. sowie an die Tierklinik. 

Nach erfolgreicher Operation reichten wir die Unterlagen zusammen mit der Rechnung 
(1.458,39 €) zur weiteren Bearbeitung und Regulierung bei den Uelzener Versicherungen 
ein. Nach fünf Tagen konnten wir unserer Kundin Frau V. die Kostenübernahme bestä- 
tigen.

Kostenlose Gruppen-Übungsstunde 

 Bei Abschluss einer Hundeversicherung über  

unsere Versicherungsagentur schenken wir Ihnen 

eine Übungsstunde in Ihrer Hundeschule.

Für alle Hundehalter –
vom Versicherungsservice Ruhl e. K.

v.l .: Matthias, Astrid und Marcel Ruhl 
mit Hündin Luna

Matthias Ruhl
Generalagentur der
Uelzener Versicherungen

Harbacher Straße 24
35447 Reiskirchen

Tel.	 06401 210091
Fax	 06401 210092
Mobil	 0172 8784878

www.agentur-uelzener.de
info@agentur-uelzener.de 

Unsere Öffnungszeiten:
Montags – Mittwochs: 
08.30 –17.00 Uhr
Donnerstags: 
08.30 –18.00 Uhr
Freitags: 
08.30 –15.00 Uhr
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Highlights unserer Hunde-OP-Versicherung
	bis zu 100 % Kostenerstattung
	keine Höchstgrenze
	freie Tierarztwahl
	keine Rassenunterschiede
	12 Tage Nachbehandlung
	Kastrationskostenzuschuss
	 ...

Die Hundehalter-Haftpflicht-Versicherung
Sie kennen die Situation – es klingelt an der Haustür. Ihr Hund 
beginnt laut auf den Besucher aufmerksam zu machen. 
∙ Wie kann eine solche Situation ausgehen? 
∙ Was, wenn der Hund den Besucher beißt? 
Gut, wenn Sie hier auf eine Hundehalter-Haftpflicht-Versiche-
rung zurückgreifen können.

Beispiel 1: „Der Hund „Momo“ unseres Kunden Herrn K. biss 
ohne Vorwarnung den Besucher auf dessen Grundstück. 
Herr K. meldete uns diesen Schaden und wir leiteten alle weite-
ren Schritte zur schnellen Bearbeitung ein.“ Gut – wenn man  
einen festen Ansprechpartner hat.

Beispiel 2: Unsere Kundin Frau A. musste aus gesundheit-
lichen Gründen für 5 Tage in eine Klinik. Da ihre Familien- 
angehörigen sich nicht um den Hund „Gina“ kümmern konnten, 
verbrachte sie den Hund in eine Hundepension. 

Noch in der ersten Nacht büchste der Hund aus und verursachte 
einen Verkehrsunfall. Die Familie unserer Kundin meldete uns 
den Schaden, den wir dann aufnahmen und begleiteten.

Auf was Sie bei der Auswahl einer Hundehalter-Haftpflicht- 
Versicherung achten sollten
∙ Ausreichend hohe Deckungssummen
∙ Besondere Einschlüsse, wie zum Beispiel:
	 - Gewollter/ungewollter Deckakt
	 - Schäden am Hundetrainer/Figuranten
	 - Training auf dem Hundeplatz
	 - Unterbringung in einer Tierpension
	 - Führen des Hundes ohne Leine
	 - Fachkundiger Ansprechpartner
	 - Schnelle und einfache Schadenbearbeitung
	 - ...

Was passieren kann
1. Beispiel: Sie bereiten sich und Ihren Hund auf die bevor
stehende Hundeausbildung vor und sind bereits einige Zeit 
vor Beginn der Übungseinheit auf dem Übungsgelände. 
Hier treffen Sie auf einen anderen Kursteilnehmer mit seinem 
Hund. Sie lassen ihre Hunde frei laufen, als plötzlich Ihr Hund 
gebissen wird. Wer haftet nun für diesen Schaden?
∙ Die Hundeschule?
∙ Der Besitzer des Hundes, der Ihren Hund gebissen hat?

2. Beispiel: Während der Übungsstunde beißt Ihr Hund den 
Hundeausbilder. Wer haftet für diesen Schaden?
∙ Der Hundeausbilder selbst?
∙ Sie als Hundebesitzer?

3. Beispiel: Ihr Hund verletzt sich während einer Übungsstunde 
an einem Übungsgerät. Wer haftet für den Schaden an Ihrem 
Hund?
∙ Der Hundeschulbetreiber?
∙ Sie als Hundebesitzer?

Fragen über Fragen. Wir haben die Antworten und zeigen Ihnen 
wie der Versicherungsschutz für Sie und Ihren Hund aussehen 
sollte. Unser Angebot für Sie:

Kostenlose Gruppen- Übungsstunde 

 Bei Abschluss einer Hundeversicherung über  

unsere Versicherungsagentur schenken wir Ihnen 

eine Übungsstunde in Ihrer Hundeschule.

Kontaktieren Sie uns unter: Tel. 06401 210091 oder
info@agentur-uelzener.de


